


STRUCTURAL INJUSTICES IN 2023 - RESEARCH

OBJECTIVE
The study of structural injustices OY in the city of São Paulo seeks to grow our understanding of these injustices 
that affect the productive inclusion of young people in São Paulo, particularly the demographic exclusion 
created by the systemic barrier of territorial distancing. 

DURATION
November 2022 to April 2023

PARTICIPANTS
● Technical Partner- Conducts the research
● Ambassadors 2022 – Young Researchers
● GOYN SP Collaboration – Collaborative analysis
● Global Collaboration – Exchanges and learnings



Research co-creation workshop
Summary of learnings from the workshop; list of key questions arising from the research, to be 

validated and improved upon by the group of young researchers in the initial PerguntAção workshop.
DONE

Initial PerguntAção workshop

with young people

First version of the quantitative questionnaire for young people, and of the qualitatives scripts in 

conjunction with companies and the government. 
DONE

Quantitative sample research
with young people

Data collection + Systematization of the tables with data collected in this phase. DONE

Qualitative research with 

employers

and public managers

Conduct interviews + Systematization of requests and suggestions, by interviewee profile. DONE

Final PerguntAção workshop

with young people
Analysis of systematizations completed – Vision of young people DONE

Collaborative analysis workshop Analysis of systematizations completed – Vision of the group DONE

Consolidation of analyses +

Presentation of results

Complete, disclose, and use: Analysis report in presentation format + Executive Summary with main 

findings.
06 june

Research phases
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Research co-creation workshop
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All workshop participants believe that social injustice is strictly related 
to the territory where young people live, being an important topic to 
be investigated, especially considering the context of São Paulo, 
because:

● The movement of OY around the city is hampered by the 
location, infrastructure and violence, making it difficult for 
them to access most of the opportunities that are 
concentrated in the center and richer regions of the city.

● The lack of a sense of belonging to these spaces is a barrier 
for young people to draw perspectives for the future.

● There are historical remnants of the construction and 
consolidation of these territories, being regions designed and 
thought for the purpose of concentrating poorer populations 
with less access and opportunities (social exclusion);

● The provision of public policies that are insufficient for the 
demand, exponentially increases the difficulties faced by 
young people from the peripheries;

● OY face numerous invisible barriers, opportunities, thoughts, 
prejudices, etc.



Initial workshop on “PerguntAção” with OY
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On February 4th, the first Asking Workshop with young people for the 
Structural Injustices project took place at the headquarters of ReCoS 
(technical partner).

In this first meeting, the project was presented to the young people 
present, explaining its purpose and the meaning of the theme, so that 
everyone can contribute based on their experiences, in addition to 
understanding its impact on their existence as a peripheral person.

PerguntAção is a ReCoS methodology that promotes the collective 
construction of participatory opinion polls as a strategy to generate 
engagement and engagement. A collaborative process that brings 
together people of different profiles to think and develop, as a group, a 
survey of opinions about the context in which they are inserted.

After the presentation dynamics, we began the process of qualifying 
the theme, a stage where we immersed ourselves in the experiences 
of the participants to deepen their knowledge of the theme 
addressed.



Quantitative sample research with OY
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During the quantitative collection, 600 OY, between 15 and 29 years 
old, 300 from the South Zone of the city of São Paulo and 300 from 
the East Zone of the city of São Paulo, were interviewed.

For Maria Lucia Souza, who coordinates the field research work, “It 
was a very rewarding project, because young people could say what 
they knew, what they felt and what they thought about Structural 
Injustices. In addition to being able to give suggestions for reducing 
injustices.

Prévia de alguns dados encontrados

85% of OY agree that there is structural injustice - There is a 
process of historical social inequalities that affects some people and 
groups and keeps them in less favorable conditions than others.

72% of OY  have studied and worked at the same time

60% say they lack access to job market information



Respondent Profile
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*This data will be translated for report final



Qualitative research with contractors and public managers
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Purpose of these listenings: listening to the demands 
regarding the productive inclusion of young people 
and the possible solutions to be implemented in the 
face of structural injustices.

The following were interviewed:

- 3 Civil Society Organizations;
- 4 Private sector organizations;
- 2 Government organizations;
- 1 Periphery specialist.

Coordinator of Public Policies for 
Youth in the City of São Paulo



Final workshop on “PerguntAção” with OY
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With the objective of carrying out a collaborative analysis of the results collected in the different stages of this research, 
especially with young people, 2 workshops were held with young people.

The workshop discussions will be considered as an integral part of the consolidated report.

About 20 OY participated in this action.

“These are worrying data that 
violate human rights. (...) And the 

question that remains is what is the 
government doing for us? People 

who live this reality get angry 
because we are here and there is no 
change, there is no project that will 

change that (...) we remain insecure, 
continue with this structural 

injustice…” - OY



Collaborative Analysis Workshop
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A collaborative workshop was held with actors from the 
productive inclusion ecosystem, with the aim of:

1. Support the construction of a more in-depth analysis that 
dialogues with the context;

2. Get a critical look at the main research results with institutions 
and managers in strategic spaces for the GOYN-SP alliance.

3. Raise recommendations and indications of ways to deal with 
the challenges pointed out in the diagnosis



Consolidation of analyzes + Presentation of results
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Based on all stages of collection and collective construction, a report will be produced that consolidates lessons learned with 
each of the audiences heard (triangulation of sources), bringing the answers to the research's guiding questions as well as the 
systematization of the recommendations identified throughout the process.

Presentation

● July 6th
● On-site, at a location provided by GOYN SP partners – Itaú Cultural Center
● Data presentation + Dialog 
● Intersectoral Speakers

○ Young of the South and East Zones of SP
○ Company Representative - Fesa Group
○ NGO Representative - Despertar
○ Government Representative - Youth Policy Coordinator for the City of São Paulo

● Guests: Intersectoral with representation from all sectors: Young People, Researchers, Companies, NGOs and 
Government.
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Presentation

The research “Structural Injustices 
among OY in the city of São Paulo” is 
available in the GOYN SP collection. The 
study, financed by the Aspen Institute, is 
the result of a collective construction, 
with the active participation of young 
people from peripheral areas in the 
design, collection and analysis of data.

The survey, which listened to 600 OY, who 
live on the outskirts of the east and south 
zones of the city, aims to expand 
knowledge and debate on the subject to 
support the design of solutions that can 
promote training and development 
opportunities. dignified work for youth 
from the peripheries

Access Here

https://acervogoyn.bitrix24.site/
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Influence

Collaborative: Holding a collaborative coffee to discuss how each organization in its respective 
sector can improve its work based on the research results + Systematization and availability of 
knowledge collection, centralizing our and our partners' studies and research, facilitating access to 
information;

CSO and Youth: Inclusion of the theme in the training days of these collaborative actors;

Government: Raise awareness in the public sector, in the figures of municipal and state 
departments, in order to promote data-based public policies. In addition, we won a chair on the 
Youth Subcommittee of the city of São Paulo and we took data in this space from the research we 
did;

Private Companies: Using evidence at influencer events for C-Levels and entrepreneurs;

Incorporation of the results in the program's strategies: With each research launched, the 
strategies that GOYN uses are improved based on the evidence found.





Portuguese - Support
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OBJETIVO
A pesquisa Injustiças Estruturais entre jovens na cidade de São Paulo procura aprofundar o 
conhecimento sobre as chamadas injustiças estruturais que afetam a inclusão produtiva das 
juventudes paulistanas, especialmente a exclusão demográfica gerada pela barreira 
sistêmica do distanciamento territorial.

TEMPO DE REALIZAÇÃO
Novembro 2022 a Abril 2023

ATORES ENVOLVIDOS
● Parceiro técnico - Realização da pesquisa
● Embaixadores 2022 - Jovens Pesquisadores
● Colaborativo GOYN SP - Análise colaborativa
● Colaborativo Global - Trocas e Aprendizagens



Workshop de co-criação da 

pesquisa

Realização de síntese de aprendizagens do workshop; lista de perguntas norteadoras da pesquisa, a 

serem validadas e aprimoradas pelo grupo de jovens pesquisadores na oficina inicial de PerguntAção.
REALIZADO

Oficina inicial de PerguntAção 

com jovens

Primeira versão do questionário quantitativo para jovens e dos roteiros qualitativos com empresas e 

governo.
REALIZADO

Pesquisa quantitativa amostral 

com  jovens
Coleta de dados + Sistematização de tabelas com dados coletados na etapa. REALIZADO

Pesquisa qualitativa com 

contratantes e gestores públicos
Realização de entrevistas + Sistematização de demandas e sugestões por perfil de entrevistado. REALIZADO

Oficina final de PerguntAção com 

jovens
Análise das sistematizações feitas. - Visão de jovens REALIZADO

Workshop de análise colaborativa Análise das sistematizações feitas. - Visão do colaborativo REALIZADO

Consolidação de análises + 

Apresentações de resultados

Realização, divulgação e utilização: Relatório de análise em formato de apresentação + Resumo 

executivo com principais achados.

Lançamento 

06/06 

Fases da Pesquisa
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Workshop de co-criação da pesquisa
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Todos os participantes da oficina acreditam que a injustiça social 
está estritamente relacionada ao território que jovens residem, 
sendo um tema importante a ser investigado, principalmente 
pensando no contexto de São Paulo, porque:

● A locomoção de jovens pela cidade é dificultada pela 
localização, infraestrutura e violência, dificultando seu acesso 
à maioria das oportunidades que estão concentradas no 
centro e regiões mais ricas da cidade.

● A falta de sentimento de pertencimento a esses espaços é 
uma barreira para jovens a desenharem perspectivas de 
futuro.

● Existem resquícios históricos de construção e consolidação 
desses territórios, sendo regiões projetadas e pensadas para 
o propósito de concentrarem populações mais pobres e com 
menos acessos e oportunidades (exclusão social);

● O oferecimento de políticas públicas insuficientes para a 
demanda, aumentam exponencialmente as dificuldades 
enfrentadas por jovens de periferias;

● Jovens enfrentam inúmeras barreiras invisíveis, 
oportunidades, pensamentos, preconceitos, etc.;



Oficina inicial de PerguntAção com jovens
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No dia 04/fevereiro aconteceu na sede da ReCoS (parceira técnica) a 
primeira Oficina de PerguntAção com jovens para o projeto Injustiças 
Estruturais.

Nesse primeiro encontro o projeto foi apresentado para as juventudes 
presentes, explicando seu objetivo e significado do tema, para que 
todos sejam capazes de contribuir a partir de suas vivências, além 
de entender seu impacto em sua existência como pessoa periférica.

PerguntAção é uma metodologia da ReCoS que promove a 
construção coletiva de consultas participativas de opinião como 
estratégia para gerar engajamento e mobilização. Um processo 
colaborativo que reúne pessoas de diferentes perfis para pensar e 
desenvolver, em grupo, um levantamento de opiniões sobre o contexto 
em que estão inseridas.

Após a dinâmica de apresentação iniciamos o processo de 
qualificação do tema, etapa onde mergulhamos nas experiências 
dos participantes para aprofundar seu conhecimento sobre a 
temática abordada.



Pesquisa quantitativa amostral com  jovens
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Durante a coleta quantitativa, 600 jovens, entre 15 e 29 anos, sendo 
300 da Zona Sul da cidade de São Paulo e 300 da Zona Leste da 
cidade de São Paulo, foram entrevistados.

Para Maria Lucia Souza, que coordena o trabalho de campo, “Foi um 
projeto muito gratificante, porque os jovens podiam falar o que eles 
sabiam, o que sentem e o que pensam sobre Injustiças Estruturais. 
Além de poder dar sugestões para redução das injustiças.”

Prévia de alguns dados encontrados

85% dos jovens concordam que existe injustiça estruturais - Existe 
um processo de desigualdades sociais históricas que atinge 
algumas pessoas e grupos e as mantém em condições menos 
favoráveis que outras. 

72% dos jovens já estudaram e trabalharam ao mesmo tempo

60% diz ter falta de acesso a informação do mercado de trabalho



Perfil dos Respondentes
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Pesquisa qualitativa com contratantes e 
gestores público
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Objetivo dessas escutas: escuta sobre as demandas 
em relação à inclusão produtiva de jovens e das 
possíveis soluções a serem implementadas diante das 
injustiças estruturais.

Foram entrevistados: 

- 3 Organizações da Sociedade Civil;
- 4 Organizações do setor privado;
- 2 Organizações governamentais;
- 1 Especialista de periferias. 

Coordenador de políticas públicas 
para Juventudes na cidade de São 

Paulo



Oficina final de PerguntAção com jovens
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Com o objetivo de realizar análise colaborativa dos resultados coletados nas diferentes etapas desta pesquisa, 
especialmente com jovens, foram realizadas 2 oficinas com as juventudes. 

As discussões da oficina serão consideradas como parte integrante do relatório consolidado.

Cerca de 20 jovens participaram dessa ação.



Workshop de análise colaborativa
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Foi realizado um workshop colaborativo com atores do 
ecossistema de inclusão produtiva, com o objetivo de:

1. Apoiar a construção de uma análise mais aprofundada e  
dialogada com o contexto;

2. Obter olhar crítico sobre os principais resultados da pesquisa 
junto a instituições e gestores em espaços estratégicos para a 
aliança GOYN-SP.

3. Levantar recomendações e indicações de caminhos para lidar 
com os desafios apontados no diagnóstico



Consolidação de análises + Apresentações de resultados
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Com base em todas as etapas de coleta e construção coletiva, será produzido relatório que consolide aprendizados 
com cada um dos públicos escutados (triagulação de fontes), trazendo as respostas às perguntas norteadoras da 
pesquisa bem como a sistematização das recomendações identificadas ao longo do processo. 

Lançamento

Sobre o lançamento:

● 06 de julho
● Presencial, em local cedido por parceiros do GOYN SP – Centro Cultural Itaú
● Apresentação de dados + Mesa de diálogo
● Palestrantes intersetoriais

○ Jovem Potência da Zona Sul e Zona Leste
○ Representante de Empresa - Fesa Group
○ Representante de ONG - Despertar 
○ Representante do Governo - Coordenador de políticas de Juventudes da Cidade de São Paulo

● Convidados: Intersetorial com representação de todos os setores: Jovens, Pesquisadores, Empresas, ONGs e 
Governo.
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Lançamento

Está disponível, no acervo do Juventudes 
Potentes, a pesquisa “Injustiças 
Estruturais entre jovens na cidade de São 
Paulo”. O estudo, financiado pelo 
Instituto Aspen, é resultado de uma 
construção coletiva, com a participação 
ativa de jovens periféricos na 
concepção, coleta e análise de dados.

A pesquisa, que escutou 600 jovens de 15 
a 25 anos, moradores das periferias das 
zonas leste e sul da cidade, tem como 
propósito ampliar o conhecimento e o 
debate sobre o tema para embasar o 
desenho de soluções que possam 
promover oportunidades de formação e 
de trabalho digno para juventudes das 
periferias

Acesse Aqui

https://acervogoyn.bitrix24.site/
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Influência
Colaborativo: Realização de café com colaborativo para discutirmos como cada organização em seu 
respectivo setor pode melhorar seu trabalho baseado nos resultados da pesquisa + Sistematização e 
disponibilização de acervo de conhecimento, centralizando estudos e pesquisas nossos e de nossos 
parceiros, facilitando o acesso à informação;

OSC e Juventudes: Inclusão do tema nas jornadas formativas desses atores do colaborativo;

Governo: Conscientizar o setor público, nas figuras de secretarias municipais e estaduais, a fim de 
promover políticas públicas pautadas em dados. Além disso, conquistamos uma cadeira na 
Subcomissão de Juventudes da cidade de São Paulo e levamos dados nesse espaço advindos das 
pesquisas que fizemos;

Empresas Privadas Utilizando as evidências em eventos de influência para C-Levels e empresários; 

Incorporação dos resultados nas estratégias do programa: A cada pesquisa lançada as estratégias que 
o GOYN atua são melhoradas com base nas evidências encontradas.


